
Webinar Wkb de Basics
Annulerings- en betalingsvoorwaarden

Annuleringsvoorwaarden
Annulering dient plaats te vinden per email bij ottilie.laan@bavelaar.nl of
eric@intergarantgroep.nl.

Bij annulering na deelnamebevestiging wordt € 50,- excl. BTW aan annuleringskosten in
rekening gebracht. Bij annulering minder dan 1 week vóór de aangemelde bijeenkomst -
om welke reden dan ook - wordt het volledige deelnamegeld in rekening gebracht. Bij
verhindering kan een plaatsvervanger (van binnen of buiten de organisatie van de
deelnemer) zonder bijbetaling, de deelnameplaats in nemen. De gegevens van de
plaatsvervanger worden – indien mogelijk – voorafgaand aan de bijeenkomst per e-mail
(ottilie.laan@bavelaar.nl of eric@intergarantgroep.nl) meegedeeld.

Betalingsvoorwaarden
Facturatie vindt plaats op basis van de bij aanmelding voor het webinar verstrekte
gegevens. Indien de organisatie waar de aangemelde persoon (hierna: deelnemer)
werkzaam is, aangeeft facturen slechts in behandeling te kunnen nemen indien deze zijn
voorzien van specifieke informatie, bijvoorbeeld een (inkoop)ordernummer of
verplichtingennummer, dient deelnemer bij diens aanmelding deze informatie te vermelden
en/of mee te sturen. Indien de verstrekte gegevens na facturering onjuist en/of onvolledig
blijken te zijn, waardoor de factuur aangepast en opnieuw verzonden dient te worden,
wordt een bedrag van € 15,- excl. BTW aan administratiekosten in rekening gebracht.
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